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“Jesucristo, Maestro resucitado de Emaús, muéstranos el camino hacia Ti”
“DESDE 1993 AL SERVICIO DE LA EDUCACIÓN”

Protocolo de Uso de Teléfonos Celulares y Dispositivos Tecnológicos en el Colegio Emaús




I. Introducción.
El uso de teléfonos celulares y dispositivos tecnológicos personales se ha incorporado de manera progresiva en la vida cotidiana de niños, niñas y adolescentes, generando oportunidades para el acceso a la información, la comunicación y el aprendizaje. No obstante, diversos organismos internacionales, entre ellos UNICEF, han advertido que el uso inadecuado o no regulado de estas tecnologías en contextos educativos puede afectar el bienestar integral de los estudiantes, su desarrollo socioemocional, la convivencia escolar y el ejercicio pleno de sus derechos.
UNICEF ha señalado que los entornos educativos cumplen un rol fundamental en la protección de los derechos de la infancia en el ámbito digital, destacando la necesidad de establecer normas claras que permitan prevenir riesgos asociados a la exposición excesiva a pantallas, la distracción en los procesos de aprendizaje, el ciberacoso y la vulneración de la privacidad. Como también, enfatiza que la regulación del uso de tecnologías debe realizarse desde un enfoque educativo, preventivo y formativo, promoviendo la corresponsabilidad entre la escuela y las familias.
En este contexto, y en coherencia con su Proyecto Educativo Institucional, el Colegio Emaús establece el presente Protocolo de Uso de Teléfonos Celulares y Dispositivos Tecnológicos, cuyo propósito es regular su utilización dentro del establecimiento, resguardando el derecho a la educación, la sana convivencia escolar y el interés superior del estudiante, conforme a la normativa educacional vigente y a las orientaciones internacionales en materia de protección de la infancia.
El presente protocolo forma parte integrante del Reglamento Interno de Convivencia Escolar y tiene carácter obligatorio para toda la comunidad educativa, constituyéndose como una herramienta institucional destinada a promover un ambiente escolar seguro, respetuoso y propicio para el aprendizaje.
II. Marco Legal.
El presente Protocolo de Uso de Teléfonos Celulares y Dispositivos Tecnológicos se elabora conforme a la normativa educacional vigente en Chile, y especialmente a:
· Ley General de Educación N.º 20.370.
· Ley sobre Violencia Escolar N.º 20.536.
· Ley No 21.430 sobre Garantías y Protección Integral de los Derechos de la Niñez y Adolescencia.
· Orientaciones del Ministerio de Educación sobre el uso responsable de tecnologías digitales y la promoción de ambientes protectores.
· Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar (RICE) del Colegio Emaús.
Este protocolo forma parte integrante del Reglamento Interno de Convivencia Escolar y su cumplimiento es obligatorio para todos los miembros de la comunidad educativa.
[bookmark: ii.-objetivo-general]II. Objetivo General
Regular el uso de teléfonos celulares y dispositivos tecnológicos personales dentro del Colegio Emaús, con el fin de resguardar el derecho a la educación, favorecer la convivencia escolar, prevenir riesgos asociados al uso inadecuado de la tecnología y promover un uso responsable, formativo y respetuoso.
Objetivos Específicos:
· Garantizar condiciones adecuadas para el proceso de enseñanza-aprendizaje.
· Prevenir situaciones de distracción, conflicto, ciberacoso o vulneración de derechos.
· Proteger la privacidad, intimidad e integridad de estudiantes y funcionarios.
· Promover la interacción social, el juego y el desarrollo socioemocional.
· Establecer normas claras, conocidas y compartidas por toda la comunidad educativa.

III. Contexto de implementación

El presente protocolo se aplicará a todos los alumnos de Enseñanza Básica y Media, profesores, personal Directivo, Administrativo y Auxiliar durante el desarrollo de: 
- Clases presenciales y actividades pedagógicas. 
- Recreos 
- Salidas pedagógicas, actividades extraprogramáticas y eventos organizados por el colegio.

IV. Normas de uso General

[bookmark: artículo-1.]Artículo 1.
Durante la jornada escolar, los teléfonos celulares y dispositivos tecnológicos personales deberán mantenerse apagados y guardados.
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Artículo 2.
Se prohíbe el uso de celulares durante las clases, evaluaciones y actividades pedagógicas, salvo autorización expresa del docente con fines educativos.
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Artículo 3.
Se prohíbe grabar, fotografiar o difundir imágenes, audios o videos dentro del colegio sin autorización explícita de la Dirección, docentes y personas involucradas.
Artículo 4.
El colegio no se hace responsable por la pérdida, daño o robo de dispositivos tecnológicos personales en ningún caso.

V. Uso con Fines Pedagógicos
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Artículo 5.
El uso de celulares o dispositivos tecnológicos solo será permitido cuando: 

- Sea estrictamente necesario para el logro de un objetivo pedagógico y haya sido autorizado por coordinación académica.
 
- El docente será responsable de supervisar el buen uso del celular o dispositivo tecnológico dentro del aula.

- Finalizada la actividad pedagógica, los dispositivos deberán guardarse inmediatamente.

VI. Uso en Recreos y Tiempos Libres
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Artículo 6.
Durante los recreos y tiempos de descanso no está permitido el uso de celulares, con el objetivo de favorecer la interacción social, el juego, la actividad física y la convivencia escolar.

Artículo 7.
Excepcionalmente, la Dirección podrá autorizar el uso del dispositivo por razones debidamente justificadas.

VII. Excepciones a la Prohibición General

Sin perjuicio de la prohibición general del uso de teléfonos celulares y dispositivos tecnológicos personales durante la jornada escolar, la normativa vigente contempla excepciones debidamente justificadas, en las cuales su utilización podrá ser autorizada de manera excepcional y controlada por el colegio.

Se permitirá el uso de dispositivos en los siguientes casos:

a) Necesidades Educativas Especiales, cuando el dispositivo constituya un apoyo técnico o herramienta necesaria para el proceso de enseñanza-aprendizaje, debidamente acreditado y autorizado por el colegio.

b) Situaciones de emergencia o catástrofe, que requieran comunicación inmediata y justificada.

c) Condiciones de salud, cuando el estudiante requiera monitoreo permanente o apoyo médico a través de un dispositivo, previa presentación de certificación médica correspondiente.
d) Actividades pedagógicas o extracurriculares, cuando el uso del dispositivo tenga un propósito educativo claro y sea expresamente autorizado y supervisado por la Dirección o el docente responsable.

e) Solicitud fundada del apoderado o tutor, por razones de seguridad personal o familiar, la cual deberá ser evaluada y autorizada por el colegio.

Las excepciones señaladas tendrán un carácter temporal y se aplicarán de forma restrictiva y supervisada. Deberán contar con la autorización institucional correspondiente, sin constituir un derecho permanente para el estudiante.

VIII. Medidas Formativas y Sanciones

Las conductas asociadas al uso indebido de celulares se considerarán faltas al Reglamento Interno y se abordarán con un enfoque formativo, conforme a la siguiente gradualidad:

	Categorías 
	Situación
	Medidas

	



Graves
	
- Uso del celular y cualquier dispositivos tecnológico sin autorización.




- Negarse a entregar el dispositivo.
	- Registro en hoja de vida.
- Retiro del dispositivo y entrega al apoderado. 
- Realizar una reflexión escrita sobre la falta cometida

	
	
	- Registro de la hoja de vida.
- Citación al apoderado.
-Medida Formativa: Trabajo comunitario o pedagógico.
- Carta de compromiso.

	Gravísimas
	- Realizar Grabaciones o fotografías sin autorización.

- Realizar ciberacoso, difusión de contenidos ofensivos o vulneratorio de algún miembro de la comunidad educativa.
	
- Registro en hoja de vida.
- Citación al apoderado.
- Suspensión de clases.
- Condicionalidad de matrícula.












IX. Rol de los Apoderados.
Artículo 8.
Los apoderados deberán: 
- Conocer y reforzar el presente protocolo. 
- Evitar contactar a los estudiantes durante la jornada escolar. 
- Retirar oportunamente el dispositivo cuando sea requerido.
-Frente a una situación cotidiana o de emergencia deberá comunicarse con la secretaría del colegio, quien realizará la gestión necesaria frente a la situación planteada por el apoderado.
X. Rol del Colegio
Artículo 9
El Colegio se compromete a: 
- Difundir este protocolo a toda la comunidad educativa. 
- Aplicar las medidas con criterio pedagógico y formativo. 
- Revisar y actualizar el protocolo conforme a la normativa vigente.
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